
Звернення у сфері державної реєстрації актів цивільного стану за 

допомогою мережі  Internet 
Відповідно до наказу Міністерства юстиції України від 02 грудня 2015 №1187/5  з 

грудня 2015 року до пілотного проекту з подачі заяв у сфері державної реєстрації актів 

цивільного стану через мережу Інтернет приєдналися усі відділи державної реєстрації 

актів цивільного стану Черкаської області. 

        Тобто, створено веб-портал «Звернення у сфері державної реєстрації актів 

цивільного стану» (далі – Веб-портал) – електронний ресурс з унікальною адресою у 

глобальній мережі передачі даних Інтернет, на якому розміщуються організаційно-

методичні матеріали, здійснюються реєстрація користувачів, подача, обробка, зберігання 

та передача інформації (даних) з питань у сфері державної реєстрації актів цивільного 

стану. Веб-портал є офіційним сервісом щодо подачі заяв або звернень, працює 

цілодобово у режимі он-лайн та є доступним усім користувачам мережі Інтернет. 

Які основні  переваги Веб-порталу ? 

- відповідність європейським стандартам; 

- можливість скористатися послугами Веб-порталу за допомогою будь-якого 

пристрою, підєднаного до мережі   Internet; 

- оперативність прийняття рішення та отримання результатів;  

- можливість отримання консультацій щодо надісланих заяв; 

- зменшення черг та кількості відвідувань органу державної реєстрації актів 

цивільного стану; 

- зменшення впливу «людського фактору». 

Які послуги можна отримати за допомогою Веб-порталу? 

На порталі «Звернення у сфері державної реєстрації актів цивільного стану» Ви 

можете: 

- подати заяву (звернення) для реєстрації актів цивільного стану: реєстрацію 

народження; реєстрацію шлюбу; реєстрацію розірвання шлюбу; реєстрацію зміни імені; 

- подати заяву про внесення змін до актового запису; 

- подати заяву для отримання повторного свідоцтва про державну реєстрацію актів 

цивільного стану; 

- подати заяву на отримання витягу з Державного реєстру актів цивільного стану 

громадян.  

Крім того, з використанням функціональних можливостей Веб-порталу користувач 

може здійснити попередній запис на відвідування відділу державної реєстрації актів 

цивільного стану із зазначенням зручних дати та часу з вказаних вище питань, а також з 

питань державної реєстрації народження, смерті . 

Водночас даним програмним забезпеченням передбачена можливість здійснювати 

сплату державного мита за послуги у сфері державної реєстрації актів цивільного стану, 

плату за послугу щодо видачі витягу з Державного реєстру актів цивільного стану 

громадян, а також оплату платних послуг, які надаються відділами державної реєстрації 

актів цивільного стану. 

З Переліком відділів державної реєстрації актів цивільного стану-учасників 

пілотного проекту та Порядком розгляду відділами державної реєстрації актів цивільного 

стану - учасниками пілотного проекту заяв у сфері державної реєстрації актів цивільного 

стану, поданих через мережу Інтернет детально ознайомитись є можливість на офіційному 

сайті Верховної Ради України: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0812-15. 

Зареєструйтеся на порталі прямо зараз! 

Та оцініть всі переваги користування системою 

 

Дніпровське районне 

управління юстиції у м.Києві 


